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Huurdersvereniging
Lansingerland.

Nieuwsbrief nr. 2 2026.

Beste Huurders,

Het begin van 2026 laat het scherp zien: de woningmarkt verdeelt
mensen. De uitslag van de gemeenteraadsverkiezingen bevestigt
dat. Lokale partijen winnen op veel plekken, mede door de
groeiende druk op de woningmarkt. De kloof tussen mensen mét en
zonder woning groeit. Wie een woning heeft, wil die positie vaak
beschermen. Voor woningzoekenden is het steeds moeilijker om
ertussen te komen. Dat roept een belangrijke vraag op: hoe zorgen
we dat ook woningzoekenden echt worden gehoord? Die vraag speelt
extra, omdat gemeenten ‘gewoon’ de spreidingswet moeten
uitvoeren. Dat vraagt om keuzes die niet voor
iedereen goed voelen. Voor ons als
huurdersvereniging ligt hier een rol. Juist nu is

het belangrijk om signalen op te halen en die

verhalen te delen aan (bestuurs)tafels. Om niet

alleen de stem van de zittende huurder te laten horen, maar juist



ook die van mensen die nog wachten. Want goed wonen lukt alleen

als we oog houden voor iedereen!

c. JvS

Even bijpraten vanaf de bestuurstafel.
Wat vliegt de tijd, is de eerste nieuwsbrief nog niet de deur uit, geeft
de kalender alweer aan dat de tweede over een week klaar moet zijn.
De afgelopen maanden is er ook nogal wat gebeurt wat onze aandacht
vroeg. Huuraanpassing 2026, het &
Z.A.V. beleid, klachten over J
afhandeling reparatieverzoeken,
dak-thuisloze telling 12 mei,
sollicitatiegesprekken Raad v.
Commissarissen, halfjaarlijks
overleg Havensteder (eigenaar
van 276 huurwoningen) over
stand van zaken, het realiseren nieuwbouw midden-huur, gesprek
Gemeente verborgen/ stille armoede, huisbezoeken, ledenvergadering
en acte de présance geven bij 3B Wonen komt buurten. Al met al
hebben we ons niet hoeven te vervelen.

De per 1 februari geintroduceerde Nieuwsflits berichtgeving, (recent
Huurdersnieuws op de website) blijkt een schot in de roos te zijn, deze
wordt zeer druk bezocht. Een weetje: De Nieuwsflits is vanaf 1 maart
ook via de QR code (advertentie Heraut) direct benaderbaar.

Al eerder hebben we de vacature in het bestuur onder uw aandacht
gebracht, jammer genoeg heeft dit nog niet geleidt tot het gewenste
resultaat. Daarom brengen we de vacature opnieuw onder uw
aandacht met de vraag........... iets voor U? Lijkt het u wel wat om met 8
anderen de stem van hurend Lansingerland te versterken, aarzel dan
niet en reageer!! Zie voor inhoud vacature de “advertentie” hieronder.



We zijn op zoek naar jou!!

ALGEMEEN BESTUURSLID

Je moet het maar kunnen, met een team van 8 (bestuursleden) minstens 1600
leden tevreden houden. Als dit geen probleem voor je is en je woont ook nog in
Lansingerland dan nodigen wij, Bestuur Huurdersvereniging Lansingerland, jou uit
om te reageren!!

Wie zijn wij eigenlijk?

De Huurdersvereniging Lansingerland is de enige erkende huurdersorganisatie in
Lansingerland en is hierdoor gesprekspartner, namens de huurders, bij

3B Wonen, de Gemeente Lansingerland en Havensteder.

Kort en bondig:
Wij zijn er voor iedereen die een woning huurt of gaat huren in Lansingerland.

Ons doel is dat men prettig kan wonen in een goede en gezonde woonomgeving. Dit
bereiken we door mee te denken, mee te praten en zo invloed uit te oefenen op
beslissingen, namens de huurders bij 3B Wonen, Havensteder en de Gemeente
Lansingeriand.

Functie-inhoud:
« Opkomen voor de huurdersbelangen.
« Overleg met verhuurders en gemeente (direct of indirect) over uitvoering
huurwet.
« Gesprekken met huurders op ledenavonden (2 per jaar) of individueel.
e« Hulp bieden aan huurders die vastlopen in de regelgeving.
« Toetsen/ adviseren van beleid (sociale) huurwoningen.
e« Minimaal 4-6 uur per week beschikbaar zijn.
« Kennis sociale huurwoningwet is niet vereist maar wel mooi meegenomen.
« Het kunnen werken met een laptop (Outlook, Word en Exel).
Wat bieden wij:
« Een inwerkingsperiode van circa 6 maanden voor je benoeming tot
bestuurslid.
« Een prettig geméleerd bestuur waar teamwork nummer 1 is.
« Het volgen van cursussen/trainingen op gebied (sociale) huurwetgeving.
e« Het vrij kunnen beschikken over kantoorruimte.

« Een laptop.
« Vrijwilligersvergoeding.
Interesse?

Reageer dan op deze vacature! Wilt u eerst meer informatie?
Bel 06-57737260 op maandagavond tussen 18.00 en 20.00 uur of mail 24/7
ons secretariaat@hvll.nl




Alle onderwerpen eerder opgesomd staan verder uitgelicht in deze
Nieuwsbrief. Mocht u na het lezen nog vragen hebben over een van deze
onderwerp, aarzel dan niet om ons te mailen secretariaat@hvll.nl of te
bellen 06 57737260.

c. Jacques van Schaik

Huuraanpassing 2026.
Onze reactie op de adviesaanvraag van 3B Wonen betreffende de

Huuraanpassing 2026.

De Wielewaal 45, 2665 VB BLEISWIJK

Datum : 12 maart 2026
Betreft : Advies Huurbeleid 2026
Ons Kenmerk : Ivv/273/12032026/1vS

Geachte Bestuurder,

Naar aanleiding van uw verzoeken om een advies over het
huurprijsbeleid van 28 januari en 23 februari 2026 en de overleggen,
correspondentie hierover, zenden wij u onze definitieve reactie.

Wij hebben besloten tot een blanco advies, aangezien het voorstel van
3B Wonen de regels van de overheid volgt inzake de maximale
huurverhoging en geen ruimte biedt voor lagere percentages, bedragen
of enige discussie.

In een tijd waarin alles duurder wordt, dringt de HVLL aan op een
uitgebreide begeleidende brief aan de huurders die uitnodigend is.
Hiervoor zijn meerdere redenen:

- de huurverhogingsaanzegging is het enige moment dat alle huurders
post ontvangen van 3B Wonen. De huurverhogingsbrief heeft een
groot bereik, wordt langer bewaard en is dus het moment om hen te
informeren bij wie ze terecht kunnen voor hulp;
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- sinds 1 januari komen meer huurders in aanmerking voor
huurtoeslag en is er geen huurtoeslag meer op servicekosten;

- de website van 3B Wonen bevat geen informatie over inkomensdaling
en mogelijke correctie van de inkomensafhankelijke huurverhoging;

- de websites van 3B Wonen, gemeente en HVLL bevatten wel
informatie bij welke instantie de huurders terecht kunnen maar die
worden door heel veel huurders niet geraadpleegd omdat dit te hoog
gegrepen is.

- op die manier geeft 3B Wonen aan dat ze weet wat er leeft onder
huurders en naast de huurder staat.

- en wordt uitwerking gegeven aan de prestatieafspraken waarin deze
zorgen uitgebreid zijn besproken en afspraken zijn gemaakt over de
hulp/coaching die daarbij wordt geboden.

De HVLL wil graag op tijd betrokken worden bij het opstellen van de
brief zodat deze in eenvoudige taal en aansprekend is.

w.g. w.g.
Jacques van Schaik Irene van Vliet
Voorzitter secretaris

Het Z.A.V (zelf aangebrachte voorziening) beleid.

Bij de herziening van het Z.A.V.-beleid kwamen we er gezamenlijk niet
geheel uit. Doel van de herziening was/is verspilling van
| materialen voorkomen/tegengaan.
De huurdersvereniging is van mening dat als een huurder
een Z.A.V. wil aanbrengen dat hij/zij hierover het gesprek
- | moet aangaan met de verhuurder, met als doel hoe kan
- deze voorziening verantwoord aangebracht worden. 3B
Wonen geeft aan hierin strakker te zitten en zegt in
principe nee, met de mogelijk dat dit nee misschien kan
veranderen in een ja na overleg met hen.

We hebben het hier dus niet over de klussenlijst, staat op
de website van 3B Wonen, maar over ingrijpende
aanpassingen zoals badkamer/keuken/ dakkapel/vaste trap etc.
Dus wilt u een zelf aangebrachte voorziening aanbrengen, wendt u tot uw
verhuurder. Geen toestemming verplicht u tot het maken van kosten om
alles weer terug te brengen in de oorspronkelijk staat, als u de woning
verlaat.




Klachten over afhandeling reparatieverzoeken.
Hoewel er erg hard gewerkt wordt aan de reparatieverzoeken door
3B Wonen of de aannemers die hiervoor zijn

aangetrokken, blijven er toch klachten “liggen”, welke -
vaak voortkomen uit een Babylonische —
spraakverwarring. Juist deze “liggende” klachten | W
brengen wij in een operationeel overleg met 3B wonen v &

opnieuw onder hun aandacht. Zaak is dat we zo goed
mogelijk door u moeten zijn geinformeerd over de inspanningen die zijn
gedaan maar niet hebben geleid tot de oplossing.
Daarom hieronder een lijstje over welke info het dan gaat:
1. Wanneer heeft u het reparatieverzoek voor de eerste keer gemeld,
datum, tijdstip en hoe.
2. Heeft u het reparatieverzoek vergezeld laten gaan met foto’s,? Ja,
stuur deze ter info aan ons door.
3. Wat voor inspanningen zijn er gedaan door verhuurder/aannemer om
uw klacht op te lossen.
4. Heeft u verhuurder/aannemer laten weten dat u niet tevreden bent
met de aangeboden oplossing? Ja, graag datum en tijdstip.
. Wat was de reactie van verhuurder/aannemer?
6. Wat is de situatie nu t.a.v. het reparatieverzoek, graag foto’s
meezenden.
. Wat verwacht u van ons, wat wilt u dat wij voor u doen?
. Kunnen we met verhuurder de verkregen documentatie van u in het
overleg gebruiken?

Ul

o N

Dak- thuisloze telling.
Als u deze Nieuwsbrief leest hebben we op 12 mei vanuit de HVLL
meegedaan met de dak- thuisloze telling in de regio
Rotterdam, waaronder ook Lansingerland valt.
Wat hebben we dan geteld?

- Iedereen die op straat of in de buitenruimte slaapt.

- In de maatschappelijke opvang slaapt.

- Bij iemand logeert zonder vaste plek.

- In een tent, schuur, auto, caravan, vakantiehuis,

garage slaapt.

- Die bijna zijn woning verliest :
Doel achter deze telling is het zichtbaar maken van de hoeveelheid mensen
die echt dak- en thuisloos zijn in de Regio Rotterdam. Deze cijfers moeten
gaan helpen bij het voorkomen en verminderen van dak- en thuisloosheid.
In de volgende Nieuwsbrief meer hierover.




Raad van Commissarissen.
Twee van onze bestuursleden hebben namens de HVLL plaats genomen in
de selectiecommissie met als doel 2 kandidaten te selecteren voor de Raad
van Commissarissen 3B Wonen. Na de gehele
selectieprocedure te hebben doorlopen kwamen er
“gelukkig” 2 kandidaten naar “boven” die volgens de
selectiecommissie (zij waren hier unaniem in)

" L . j: -‘
! 0 r[! uitermate geschikt zijn. In de volgende Nieuwsbrief

hopen wij een interview met hen te kunnen plaatsen.

Havensteder

Ook met Havensteder hebben wij net als met 3B Wonen een
samenwerkingsovereenkomst, daar zij eigenaar zijn van 276 huurwoningen
binnen de gemeentegrenzen van Lansingerland. In het halfjaarlijks overleg
op 1 april stond op de agenda: de prestatieafspraken en hoe lopen de
gesprekken hierover? Concreet staat in de prestatieafspraken punt 6:

Havensteder heeft op dit moment 276 huurwoningen in bezit in
Lansingerland; 222 in de sociale huur en 54 in de midden-huur. Op dit
moment heeft Havensteder geen woningbouwprojecten in

Lansingerland. Havensteder is bereid om in totaal 160 woningen te
realiseren met start bouw uiterlijk in 2029. Hierbij wordt een
betaalbaarheidsverdeling gehanteerd van 25% midden-huur en75% sociale
huur. De door Havensteder te realiseren 120 sociale huurwoningen betreft
een toevoeging boven op de bestaande bouwplannen.

Gemeente, 3B Wonen en Havensteder benutten de eerste helft van 2026
om concrete invulling te geven aan de inpassing van de door Havensteder
aangeboden 160 woningen binnen de woningbouwprogrammering van de
gemeente Lansingerland. Hierbij worden afspraken gemaakt over aantallen,
locaties, programma en het bijbehorende tijdspad. Havensteder en

3B Wonen stellen hiervoor, voér 1 juli 2026, een gezamenlijk bod op.

Havensteder geeft aan dat de gesprekken zeer constructief te noemen zijn.
Vooral de wil om eruit te komen geeft een positieve drive! Het bestuur
reageert hier verheugd op, en ziet in vertrouwen uit naar het gezamenlijk
bod.

Overleg met Gemeente/Corporaties over verborgen (stille) armoede.

In de prestatieafspraken hebben Gemeente/Corporaties/HVLL vastgelegd
dat we oog hebben voor huurders met financiéle problemen. Concreet staat
er: Partijen erkennen dat Huurders met financiéle problemen vaak een
drempel ervaren om hulp te vragen bij de gemeente of de corporatie.



De huurdersvereniging organiseert spreekuren om signalen en zorgen op te
vangen en huurders, waar nodig, door te verwijzen naar passende
ondersteuning, zoals het "Samendoen” spreekuur.

3B Wonen heeft in de huur aanpassingsbrief april 2026 aangegeven,
huurders die financieel vastlopen te willen adviseren in de hoop dat deze
uitnodiging een drempelverlagende werking heeft. De Huurdersvereniging
houdt vanaf 2023 spreekuur. Vraag is hoe pakt de gemeente zijn rol op wat
betreft het verlagen van “de drempel” richting de gemeente. Deze is best
lastig voor hen daar ze ook te maken hebben met wettelijk regelgeving. In
een open discussie kwamen er een aantal mogelijk bruikbare ideeén op
tafel, welke nu intern worden getoetst. Wordt vervolgd.

Moeite om rond te komen? Huurdersvereniging

Lansingerland denkt met u mee!
Het kan iedereen wel eens overkomen dat het niet lukt om een rekening te
betalen. Maar als u zich zorgen maakt of u de maandelljkse kosten kan
(blijven) betalen of onvoldoende saldo heeft om : e e
boodschappen te doen, is het belangrijk om
maatregelen te nemen.
Huurdersvereniging Lansingerland helpt iedereen in
Lansingerland die huurt.
Maar de huurdersvereniging is er ook als het om
meer dan wonen gaat. Steeds vaker komen
berichten binnen van huurders die moeite hebben
om rond te komen.

Irene van Vliet: “Er kunnen altijd dingen kapotgaan zoals een wasmachine
of er komen niet verwachte rekeningen binnen. Voor sommige mensen kan
dit het begin zijn van schulden. Dit willen wij voorkomen door met
huurders mee te denken, adviezen te geven en als het nodig is door te
verwijzen naar Humanitas of een andere juiste plek.”

Geldproblemen houden mensen vaak voor zichzelf, uit schaamte of omdat
er een taboe op rust. Er wordt geen hulp gevraagd of te laat.

Bianca van Duinen: “"Wij bieden laagdrempelige hulp door huurders eerst
een luisterend oor te bieden en met elkaar in gesprek te gaan. Wat voor
ons het belangrijkste is, is dat huurders zich veilig voelen bij ons.

Mijn advies is, maak gebruik van de hulp die er is!”



Financieel advies nodig?
U kunt de huurdersvereniging e-mailen naar secretariaat@hvll.nl of bel ons
maandagavond tussen 18.00 en 20.00 uur op met het nummer bellen
06 57 73 72 60.

Huisbezoeken.
Hoewel we (bijna wekelijks) spreekuur houden op het kantoor aan De
Wielewaal, komt het toch vrij vaak voor dat we daarnaast ook bij huurders
thuis Iangsgaan voor een 1 op 1 gesprek. Steeds meer gaat dit om een
; memewn  Feparatieverzoek wat niet goed verloopt en waar
men ons vraagt om advies of hulp.
Daarnaast worden we ook gevraagd hulp te bieden
bij “zaken” die digitaal moeten worden geregeld en
waar men niet uitkomt.
Naast hulp bieden volgt er vaak een leuk gesprek
met aansluitend een rondje huis, daar over het
algemeen de huurder trots is op zijn woning en de
" wijze waarop deze is ingericht. Bent u ook trots op
S 4 huis en wilt u dit met ons delen?
Laat het ons weten secretariaat@hvll.nl of bel ons maandagavond tussen
18.00 en 20.00 uur op met het nummer 06 57 73 72 60.

Beknopte terugblik op de Algemene ledenvergadering.
Terugkijkend op de ALV van 16 april kan ik alleen maar zeggen dat ik deze
vergadering zeer gezellig en gemoedelijk vond. In alle openheid werd er
gesproken over de huurverhoging en waarom 3B Wonen dit “extra” geld
nodig heeft en de reden waarom het bestuur, mede op advies van de
Woonbond een blanco advies heeft gegeven. Doormiddel van de
verschillende verslagen, waaronder ook het jaarverslag, kregen de leden,

zover ze dit niet wisten, inzicht in de p—
“werkzaamheden/activiteiten van de N g Q/JA \/
vereniging en het bestuur met het @ - 9 &
bijpehorende kostenplaatje. In de #

rondvraag werden er vragen gesteld fp f , ‘
over o.a.: isolatie met UF schuim, de sy 7 o s
achteruitgang/verloedering van de Algemene Ledemlgrgdderlﬂg
woonomgeving, opvolging

reparatieverzoeken, inkomens afhankelijke huurverhoging, recht van
overpad, huisvuilinzameling, etc.

Fanatiek werd er na de pauze meegedaan met de Pub-quiz waar met een
minimaal verschil van een halve punt, Dhr.].P. Blonk de hoofdprijs mee

naar huis mocht nemen. Veel leden lieten na afloop van de ALV weten het
oergezellig te hebben gevonden. Zij kijken nu al uit naar de komende ALV
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najaar op 9 december die dan ook weer wordt gehouden in het Kievitsnest
te Berkel en Rodenrijs.

c. Fenna v. Dommelen.

Acte de présence bij 3B Wonen komt buurten.
Locatie: De Warmoezerij, Berkel en Rodenrijs. [+ : 72 @

Uiteraard was de HVLL daarbij, daar ze zelf =

=

deze buurt hadden aangedragen. Er waren )

N : av

eerder klachten en casussen bij 3B Wonen en - ;
de HVLL binnengekomen die we gezamenlijk N & \;_
behandeld hebben. Alle betrokken ok o L2l o A
medewerkers van 3B Wonen die met deze -

casussen te maken hebben gehad waren e e A

vertegenwoordigd, van opzichter tot

buurtbeheerder. In informele sfeer kon men verder ook het gesprek aan
gaan met Welzijn, het Schoonmaakbedrijf van het complex en
buurtbemiddeling. Sommige huurders maakten van de gelegenheid gebruik
om hun klacht/vraag ter plekke te laten bekijken, anderen maakten direct
met de opzichter een afspraak voor een huisbezoek.

Aan het Schoonmaakbedrijf (de glazenwasser) werd gevraagd om een
uitleg te geven waarom de ramen nou nooit echt schoon lijken te zijn na
bewassing. Die werd door de glazenwasser gegeven, de oorzaak hiervan
blijkt te zijn glascorrosie/verweerd glas. Ook over het ventileren ter
voorkoming van schimmel werd het nodige aan adviezen gevraagd.

Verder werd er ook nu gewerkt met een stempelkaart en een QR-code om
hiermee nog andere informatie te kunnen ophalen, uit te wisselen,
gegevens te updaten, of een waardering te geven, als ook met iemand
kennis te maken, die je nog nooit
Stempelkaart gesproken had. Het blijkt dat het
merendeel van de bewoners
/huurders elkaar goed kennen. Op
deze bijeenkomst kwamen ook
huiseigenaren af die dit een goed
initiatief vonden. Aan het einde van
de “buurtbijeenkomst” kregen alle
aanwezigen een leuk presentje.

Al meerdere keren ben ik bij het
Buurten aanwezig geweest en ik vind het een goed initiatief daar men
elkaar in een hele informele sfeer beter en anders leert kennen waarbij
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onduidelijkheden/vraagstukken kunnen worden weggenomen. Wat ik
verder ervaar en erg leuk vind is dat echt elke buurt uniek is en een andere
sfeer uitademt.

C. Bianca van Duinen.

Locatie: Lingesingel, Berkel en Rodenrijs.
Tegelijk werd er ook op maandag 23 maart
een buurtbijeenkomst gehouden op de

locatie Lingesingel, waar een delegatie van
3B Wonen, Schoonmaakbedrijf Kok, Welzijn
Lansingerland, Buurtbemiddeling, Wijkboa’s
en last but not least de Huurdersvereniging
aanwezig was. Rond 17.00 uur, schaarden
steeds meer bewoners zich rondom de lekker
geurende patatwagen en raakten onder het
genot van knapperige friet aan de praat met elkaar. Ervaringen over de
schoonmaak van het complex, de woonbeleving, als ook nieuwe ideeén
waren onderwerp van gesprek waardoor het een levende en zeer nuttige
bijeenkomst werd met als doel elkaar beter te leren kennen. Een leuke
verrassing was dat er ook een kunstschilder, in mijn ogen een kunstenaar,
aanwezig was die voorbeelden liet zien van de diverse mogelijkheden om
muren in de algemene ruimtes van het appartementencomplex te
beschilderen. In samenspraak met de bewoners wordt hierin een keuze
gemaakt voordat deze worden aangebracht.

Al met al een geslaagde bijeenkomst waarbij men elkaar beter heeft leren
kennen, waardoor er een stukje meer samenhorigheid is ontstaan.

C. Bianca van Buren

UF-Schuim
In de Sterrenwijk in Berkel zijn een behoorlijk aantal muren van woningen,
van zowel huurders als eigenaren, kortgeleden (vanaf de
$ tweede helft van 2025) geisoleerd met UF-schuim. Uit
x« ! onderzoek van de GGD blijkt nu dat UF-schuim
i g formaldehyde kan afgeven, wat kan leiden tot acute
% gezondheidsklachten zoals benauwdheid en hoofdpijn. Op
i‘ lange termijn kan het kankerverwekkend zijn.
Toen dit bekend werd zijn de werkzaamheden op 24
februari direct stopgezet, waarover u per brief door 3B
Wonen op 25 februari bent geinformeerd.
Het wachten is nu op een betrouwbare duidelijke meetmethode waarvan de
uitkomsten leidend zullen zijn betreffende de vervolgstappen.
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De minister van Volkshuisvesting en Ruimtelijke Ordening (VRO),

Elanor Boekholt-O'Sullivan, heeft naar aanleiding van onderzoek door de
GGD (februari/maart 2026) gereageerd op de risico's van UF-schuim
(ureumformaldehydeschuim). Zij adviseert, in lijn met de GGD, om per
direct te stoppen met het gebruik van UF-schuim bij spouwmuurisolatie.
Vanaf 1 april 2026 is de subsidie (ISDE, SVOH, SVVE, DUMAVA) voor het
aanbrengen van UF-schuim stopgezet. De minister onderzoekt de
mogelijkheden voor een volledig verbod op het materiaal. Op 20 mei
heeft de HVLL overleg met 3B Wonen over dit onderwerp. Bewoners met
UF-schuim in hun huis die klachten ervaren of zorgen hebben, wordt
geadviseerd naast de woning goed te ventileren, contact op te nemen met
de Huisarts/GGD. De GGD kan even als uw Huisarts u persoonlijk
adviseren.

Agenda Bestuur mei, juni, juli 2026, zover nu bekend.

06 mei Bestuursvergadering.

12 mei Dak- thuisloze telling.

13 mei Inloop spreekuur kantoor HVLL na tel afspraak.

18 mei Acte de présence bij 3B Wonen komt buurten. (2 locaties).
20 mei Besturenoverleg (3B Wonen/HVLL).

20 mei Voortgangsgesprek prestatieafspraken (Gemeente/3B Wonen).
20 mei Operationeel overleg (3B Wonen/HVLL).

20 mei Inloop spreekuur kantoor na afspraak.

03 juni irrr

03 juni Bestuursvergadering met RvC.

10 juni Inloop spreekuur kantoor op afspraak.

17 juni -

24 juni i

01 juli Bestuursvergadering.
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